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LGOI GIGI THIEU

Tap so liéu nay bao gobm nhiing tin tc
quy Vi can biét dé lam viéc véi tu cach
Céa Nhan Cung Cap Dich Vu cho Nha
Phu Trach Tan Tat BAm Sinh (DDD).

Hay doc ky tin tlc nay va luu gid dé tra
clu trong tuong lai. Néu con thac mac,
xin quy vi goi van phong DDD tai vung
quy Vvi.

Vung 1 DDD Spokane: 1-800-462-0624
Vung 2 DDD Yakima:  1-800-822-7840
Vung 3 DDD Everett:  1-800-788-2053
Vung 4 DDD Seattle:  1-800-314-3296
Vung 5 DDD Tacoma:  1-800-248-0949
Vung 6 DDD Olympia:  1-800-339-8227
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Ban sé tré thanh “ca nhan cung céap dich
vu” khi ky két vdi Nha Phu Trach Tan Tat
Bam Sinh (DDD) dé cung ting mét trong
cdc dich vu sau day:

®m San Séc Ca Nhan clia Medicaid (MPC)

San Séc Tiép Stc cta H6 Tro Gia Dinh
(FS),

m San Séc Phuc Dich (AC), vavhoac
m Cach Song Khéac (AL)

La mét ca nhan cung cép dich vu, ban
KHONG phai la nhan vién ctia DSHS. Ban
lam viéc cho ngusi 16n bi tat bdm sinh hoéc,
néu la tré em, thi ban lam cho gia dinh cla
em. Ngudi thu huéng dich vu DDD va/hoac
gia dinh cla ho la “chd” va mudn, giam sét,
va sa thai ngudi cung cép dich vu. Lam viéc
véi tu cach la Ca Nhan Cung Céap Dich Vu
c6 thé vua thu thach viia théda man. Ban sé
gilp ngusi chu (1 ngudi bi tat bam sinh)
trong nhiéu nhiém vu. Day |a mét trach
nhiém quan trong.

Muén lam mét Ca Nhan Cung Cép Dich

Vu, ban phai:

m D0 mudi tdm tudi hoac 16n hon;

m Khong phai la ngudi hén phéi cla than
chd nhan dich vu hoac cha me rudt/ké/
nudi clia mot dda tré mudi bay tudi hodc
tré hon;

m Khéng bi budc t6i lam mat tiéu chuén nhu
da ghi trong luat RCW 43.43.830 va
RCW 43.43.842;

m Khong bi luat phap xét thay hoac quyét
dinh hoac da nhin nhan cac lénh lién
quan dén viéc hanh ha, b bé, loi dung
vé tién bac hodc bé roi tré vi thanh nién
hoac nguéi 16n dé bi tén hai, nhu da dugc
dinh nghta trong luat RCW
74.39A.050(8);

m Khoéng c6 mén bai hoac khé uéc dé san
séc tré em hoac ngudi 16n dé bi tén hai, bi
tU choi, dinh chi hoac thau hoi hodc cham
ddt; vi khéng tuan hanh luat 1 tiéu bang
va lién bang.

m Chung minh dugc rang quy vi ¢é thé lam
viéc dudc tai Hoa Ky nhu cé thé an sinh
xa hdi va can cuéc chinh thuc, c6 hinh.

m C6 mén bai hién hanh dé gid tré hoac
san s6c bao dudng, néu luat phap doi hai
dé cung cép dich vu tai nha quy vi.

m Dap Uing bat cu doi hoi nao vé gido duc/
huén luyén ma chuadng trinh bat phai cé.

Ban phai c6 cdc nang khiéu va kha nang:

m Doc va hiéu k& hoach phuc vu clia ngudi
ay;

m Cung cap cac dich vu nhu da vach ro
trong k& hoach phuc vu cla than chu;

m Hiéu cac chi dan cu thé trong viéc san
séc;

m Nhan dinh cac hoan canh cé tré ngai va
c6 bién phap can thiét;

m Dap Ung cac trudng hop cdp cliu ma
khong can c6 sy giam sat truc tiép;

m Hiéu cach ngusi chd clia ban muén ban
lam viéc nhu thé nao.

m Lam viéc mét cach déc lap;

m Lam viéc dang tin cay va cé trach nhiém.

Ban KHONG duogc:

m Nhan qua, tién hoac vay clia ngudi muén
ban; (ngudi/gia dinh DD);

m Nhan thém tién boi hoan cac gid lam ma
DDD tra cho ban;

®m Mua bat cl thd gi clia ngudi muén ban;

m Ban bat cu th gi cho ngudi mudn ban;

m Noi tin tlic vé ngudi muén ban/gia dinh ho
ma khong c¢6 su ung thuan ro rét cta ho.

m Cung cap céac dich vu tai nha ban, tri khi
luat 1é clia chuong trinh cho phép va
DDD dac biét chap thuan.

m Lam bat cl trach vu nao doi hoi phép
hanh nghé y té€ chuyén mén nhu LPN
hoac RN.

m Dudc biét rang mot ngudi cung cép dich
vu c6 lién hé véi ngudi ho phuc vu sé cé
su lién két véi “ngudi mudn ban/gia dinh
ho” mét cach khac va dugc phép lam cac
trach vu san séc cé gidy phép.



. Lubn q6i xU véi moi nguoi/moi gia dinh mot
céach lé phép. Tén trong y thich va kinh
nghiém dai cltia ho.

. Chu y nghe nguoi ta/gia dinh. Nghia la bo thdi
gid tham du, hdi han, xem b dang cuia ngudi
ta. Khéng coi nhe mdi quan tdm ctia ngudi ta.

. Ludn ludn cho ngudi ta su lua chon theo Ita
tudi, nhat la khi ho khéng dién ta truc tiép
dudc la ho muén gi. Déi khi tra 16i cho mot cau
hoi ¢6 su lua chon gidi han nhu (“quy vi mudn
di an 6 Sizzler hay McDonalds?”) sé dé dang
hon la tr& 16i cau héi tréng khong nhu “Quy vi
muon di &n t6i  dau?”

. Nén linh dong. Nhan vién nén diéu chinh
chuong trinh lam viéc cia minh theo nhu cau
clia ngudi minh phuc vu chd khong lam ngugc
lai. D& cho ngudi cia minh phuc vu tu &n dinh
lich trinh cua ho.

. Ngudi ban phuc vu c6 quyén riéng tu cta ho.
Ludn luén go cla truée khi vao phong cua ho.
Hay chd ho tra 16i. Nén biét la ngudi ta can co
thoi gid riéng tu va thoi gid véi ban bé.

. Biét rang cac ca nhan/gia dinh ma quy vi phuc
vu c6 thé c6 nhiing quan diém khac déi véi
mét s6 van dé. Quan tdm clia quy vi vé mot
vén dé, nhu vé sinh, c6 thé khong phai la méi
quan tdm cua ho. Co6 rat nhiéu khia canh, ma
tat ca déu chép nhan dugc.

. Néu ban khéng lam dugc diéu ma ngusi ay/gia
dinh 4y mudn, hay thanh that ma ndi la: “Toi
khéng tién lam viéc nay” hon la néi “lam vay la

sar.

. Nén cho ngudi ta biét hau qua cla viéc ngudi
ta lam hon la bao nguoi ta phai lam gi. Lai
khuyén phai thich hop va 1& phép déi véi ngudi
4y, v6i quan diém cla ho, va kinh nghiém
song cla ho.

. Khoi hai c6 thé gitp ich. Khéi hai cé thé gitp
ta tranh dugc mot vai kho chiu cé thé xay ra
nadi lam viéc. Né clng hdu ich khi chdng ta
thuc su ua thich nhau.

10. Gay dung su tin c&n noi ngudi/gia dinh ma

ban phuc vu. Dling bat nhat va dang
tin cay. Ngoai ra, tin ngudi Ién/gia
dinh dé lam cac quyét dinh tot
nhét cho ho.

3.

. Bo Bé: Luat phap tiéu bang coi viéc bd bé

ngudi phu thudc la mot hinh t6i. “Bo bé” ¢
nghia la dé moét ngudi phu thudc khéng cé
phuong tién dat dudc cac nhu cau can ban
clia cudc séng. Néu ban mudn “nghi’/cham
dut viéc lam, ban phai viét thu thong bao cho
nguoi chu cla ban, ngudi dai dién phap ly va
ngudi phu trach vu/ngudn I0i biét trude it nhat
la hai tuan. Ban phai tiép tuc lam viéc cho dén
ngay ban da thong bao nghi viéc.

. Pham Vi Hanh Nghé: Ban phai tuan theo cac

diéu khoan cua khé udc cla ban va chi cung
céap céac dich vu dudc luat phap tiéu bang cho
phép. Céc trach vu doi hdi chuyén viény té
khong dugc boi hoan trong pham vi khé udc
clia ca nhan cung cép dich vu. C6 hai truéng
hop ngoai l1é:

m Than nhan cung cép dich vu c6 thé thi
hanh hgp phap céac trach vu cham séc stic
khoely té theo ké hoach phuc vu cla bé.

m Céc than chd ngusi 16n cé thé tu hudng
dan viéc san soc suc khoe, cé thé chon
hu&n luyén va huéng dan cho ca nhan
cung cap dich vu dé 1am bat ¢l trach vu y
t€ nao. Néu ban déng y lam viéc ay, ban
phai tuan theo k& hoach phuc vu cta bé.
Né&u “tu huéng dan viéc san soc suc khée”
hodc trach vu san séc y t& cu thé nao do
khong cé trong ké hoach phuc vu, hay béo
cho ngudi phu trach vu.

Ngudi/gia dinh du diéu kién hudng DDD chi ¢
thé yéu cau ban lam thém céc viéc néu:

®m  ban déng y lam

m  Cac viéc lam thém khong dugc thuc hién
trong gid lam tiéu bang tra tién

Né&u ban c6 thadc mac hoac quan tam vé cac
cOng viéc lam cla ban, xin lién lac v6i Ngudi
Phu Trach Tai Nguyén Vu cdp phép clia DDD.

. La mét ca nhan cung cép dich vy, ban

KHONG dugc L&I dai tho trong cac vu bi
thuong khi lam viéc.

. Néu ban dudc yéu cau chdé ngudi ay nhu mot

phan clia céng viéc cla ban, ban phai cé
béng lai xe con hiéu luc va bao hiém xe. Néu
ban khéng cung cap dudc dich vu chuyén chd,
xin cho “ngudi mudén ban” va ngudi phu trach
tai nguyén/vu cap phép biét.

. Ban khoéng dudc loi dung bat cl tré em hoac

ngudi I6n nao dé bi tén hai, vé thé xac, tam
than, tinh duc, hoac tai chanh.

. Ban phai bao cao bat ¢l vu hanh ha hoac

nghi ngd hanh ha nao cho co quan dia
phuong bao vé tré em hoac ngudi I6n. S6
dién thoai c6 trong nién giam dién thoai &
phan cac trang clia chinh phd dudi dé muc
State of Washington.



DDD muén cho moi ngudi c6 dugc nhiing kinh
nghiém lac quan & doi, gébm co :

m SUc khoe va su an toan;
® Quyén hanh va su lya chon ca nhan;

m Nhan pham va su nhin nhan lac quan cla
minh clng nhu clia ngudi khéc;

Ca mot loat kinh nghiém thich dang gitp cho
nguoi ta tham gia vao doi s6ng thuc té va xa
giao clia cong dong ho;

m MGi giao hao t6t dep véi ban bé va than
nhan; va

m DU kha nang thu xép cac sinh hoat hang
ngay va dat cac muc tiéu riéng tu.

Su hé tro véi thai dé lac quan dudc can cl trén
su kinh trong, phdm cach va sé thich ca nhan.
Néu c6 thé dap ting dudc nhu cau clia mot
ngudi ndo dé mot cach hiu hiéu thi c6 thé giam
dudc cac van dé vé tinh hanh. Moéi truéng co
tinh cach hé tro dap (ing dudc nhu cau cla
ngudi ta mét cach nhanh chéng va hiu hiéu.
Diéu nay c6 thé ngan can ngusi ta dung dén
van dé vé tinh hanh dé c6 phan Gng. Thi du,
néu ban c6 thé biét diéu gi gay cho ngudi ta cé
tinh hanh khéng thich dang, ban c6 thé 1am
giam b6t yéu t6 dé. Tao thém cho nguodi ta co
hoi dé quyét dinh c6 thé gilp nguéi ta ché ngu
dugc moi trudng clia ho, va cé 1€ giam bét thai
dé yém thé nhu 1& mét cach dé “ché ngu”.
Thém vao viéc xin y kién cla ngudi ban san
soc, gia dinh cla ho, hoac ngudi san séc thong
thudng 1a ngusi dang dé tham khao vé nhiing
diéu thuong nhat clia ho, céi ho thich, khéng
thich, va cac nhu cau. Ho sé cé thé cho ban
biét giao thiép va lam viéc véi than nhan gia
dinh ho nhu thé& nao t6t nhat.

Khuyén khich va céc thi tuc lac quan khéac sé

phai luén luén dudc ap dung trudc dé khoi déng

su hop tac clia ngudi ta. Sau day la mét vai
giai phap can thiép dugc dé nghi:

1. Chi thi - bang 16i n6i, ddu hiéu va ggi y bang
vat chat clng nhu truc tiép gilp stic;

2. Sla sai don gian - gidi thich cho ngudi ta la
ho da lam diéu gi khéng dang, cho ho biét
lam thé& nao la ding ma khéng lam ho phat
long;

3. Néu dudc, nén lam ngo truéc nhiing thai do
khéng thich hop;

4. Cho hoé&c dé nghi nhiing giai phap thay thé,
ban thao su Igi hai, va néi vé nhiing hau qua
cla tinh hanh &y;

5. Khuyén khich hoc hoi bang su quan sat.

Néu tat c& cac c6 gang dé lam cho ngudi ta
hop tac ma khéng dudc va ban khong hoan tat

» A

hoac tiép tuc “céng viéc” ay dudc, thi hay
ngung viéc dy va tiép tay véi ho. Hay thd lam
cong viéc dy vao luc khac hoic ngay khac.

Ban khéng thé cudng bach bét cu ai lam nhiing

diéu ma ho khéng thich, nhung ban cé trach

nhiém ngan can ngudi dy tu lam tén thuong

cho chinh minh, cho nguéi khac hoac lam tén

hai dén tai san.

Cac bién phéap bao vé dudc cho phép ap dung

dé chan hoac dé phong cac hanh vi nguy hiém

hoac nguy hai cho chinh ho, cho ngudi khac,

hodc cho tai san, va’/hodc gay ra nhing kho

khan dang ké vé tinh cdm, ho&c tam ly cho

nguoi khac. Sau day la mét sé dé nghi vé cach

can thiép:

1. Dich than ngan chan hanh vi ctia ngudi dy
ma khéng nam gi ho;

2. Doi hoi ngudi 8y di ra chd khac ma khéng
phai dung vi luc;

3. Doi hoi ngudi 8y di ra ché khac bang cach
niu kéo va dua ho di;

4. Dung béao hiéu cua ctia va/hoac clia s6
(quyét dinh clia phu huynh/ngudi giam ho);

5. Gi6i han dén mot sé noi;

6. Lay vat dung ca nhan dung dé gay thuong
tich cho chinh ho hoac cho ngudi khac;

7. Doi hoi sy giam sat.

Néu khong cé bién phap nao trén day thanh

cdng va ngudi dy, ban, nhiing ngudi khéac, va

tai s&n cé nguy co can k&, hay goi 911 dé xin

giup dé.

Khi doi pho véi thai do yém thé, mét sé hinh

thiic ky luat hoac kiém ché khéng bao gio dugc

chép thuan trong bat ¢ trudng hop nao clia

DDD déi v6i cac ngudi cung cép dich vu tai gia:

1. Kich thich nghich - ap dung thu kich thich
lam cho ngudi ta khé chiu (nhu xit bui nuéc
vao mat, cho vi khé chiu vao miéng);

2. Dién giut - cho dién giut vao bat ct ché nao
trén co thé nguoi ta;

3. Phat hanh xéac - phat hanh xac dudi bat cu
hinh thdc nao;

4. Nhét riéng ngudi dy trong mét can phong;

5. Gili hoac dung vat dung dé gi.

Cac su kién nay va cac su kién tram trong khéac

nhu hanh hung, thuong tich can dugc san séc
y t&, di lang thang/chay trén, hoac lam hu hai

nang tai san can dudc bao céo cang sém cang
t6t cho phu huynh/ngudi giam ho va cho DDD.

La ngudi cung cép dich vu tai gia, ban cé thé
thdy nhiing diéu dang quan tam trong nha &y.
Né&u ban cadm thay da cé thé co su bd bé hoic
hanh ha trong cubc doi ngudi dy, ban can phai
bao c4o méi quan tam cuia ban. Ban c6 thé goi
cho ngudi phu trach vu cia DDD hoac Co
Quan Bao Vé Tré Em va Nguai Lén.

Néu ban cam thdy cadn dugc gitip dé trong viéc diéu
ddng tinh hanh cta ngudi &y mét cach hau hiéu, hay
goi cho DDD dé duoc gitip do.

Nhiém vu cta DDD la
tao su khdc biét lac
quan trong doi séng
cua nhiing nguoi
duogc nha phuc vu
qua su cung cap dich
vu va nguén trg gitp
cho cdc cd nhan va
gia dinh ho dé ddp
ling nhu céu cta ho,
c0 vo va hd trg cac
sinh hoat hang ngay,
cdc viéc thuong Ié va
cdc lién hé théng
thudng déi vdi hau

hét cdc céng dan.



Cdc dinh nghia nay
cho biét cdc dich
vu/hé tro nao ma
cd nhan cung cap
dich vu duoc phép
cung céap theo
chuong trinh san
soc cd nhan cua
Medicaid.

“Di chuyén” Ia gitip
nguci than chad di lai
loanh quanh.

Di chuyén bao gém
viéc giam sdt than chid
khi ho di bg mdt minh

hoac c¢o dung cu co khi

nhu khung gdy, giup
trong nhiing phan kho
cua viéc di lai nhu 1én
cdu thang, dé y than
cht néu ho ¢ kha
nang ddy dugc xe lan
néu dugc hudng dan,
gilp ho day xe lan va
luén ludn tiép suc cho
than chd néu ho hoan
toan khéng di mot
minh hoac vdi mét
dung cu co khi duoc.

“Tam rua” |a gidp
maot ngudi nao tu tam.
Tam rda gém c6 gidm
sdt ngudi than chu tu
tam khi ho can dugc
hudng dan, giup trong
nhiing phan khé nhu
budc vao hodc ra khéi
bén tdm hodac ky lung,
hodc tam Iuén cho ho
khi ho khéng tu tam
duoc.
“San sdc than thé”
nghia la gidp thdn chd
tap luyén, san soc da
bao gém thoa dau
hoac kem dudng da
(lotion) khéng co toa,
thay bang khé hoac
bdng thuéc ma khéng
doi héi su suy xét
chuyén mén, cat méng
chén va thoa kem vao
chan.
“San séc than thé
khéng bao gém:
(i) San séc chan cho
thén chd bi bénh
tiéu duong hodc
tudn hoan kém;
hoac
(i) Thay bang kho
hodc bang thudc
c0 doi hdi viéc khir
trang.

2

“An mac” nghia la
giup trong viéc mac
hodc c¢di quan do.

Mac quén do gém co
gidm sdt va hudng dan
thén chu ldc mac hoac
¢di quan do hodc mac
hay céi quén o cho
ho khi ho khéng lam
18y dugc, gitip trong
nhdng phan khé nhu
cét ddy gidy hodc cai
nut 4o quéan, va thay
quéan do hoan toan cho
than chd khi ho khéng
tu thay quan do cho ho
duoc.

“An uéng’ "la gidp khi
ho an. An uong bao
goém viéc giam sét
than chi khi ho cd thé
tu an mét minh néu
dugc hudng dan, gidp
trong nhiing phan kho
nhu cdt thic an hodc
phét bo vao banh mi,
va cho an khi ho
khéng tu an duoc.

“Vé sinh ca nhan” la
gidp san sdc tdc, rang,
rang gia, cao, mong
tay mdng chan, vé
sinh ca nhan can ban
khdc, an mac chai
chuét. Vé sinh ca
nhén cdng bao gém
viéc giam sdt thdn chd
luc ho lam cac céng
viéc &y, gitp ho an
mac chai chuét, chdi
d4u, cat méng chén
mang tay cho ho khi
ho khéng lam cac
cdng viéc nay duoc.

“Stra vij thé” la giup
than chd ndm vao
dung vi thé ma ho
muén. Sta vi thé’ gom
co g/up xoay chuyen
ngudi va déi vi thé de
tranh cdc védn dé vé y
té, nhu co quap va mat
thang bang hodc véan
déng dé giit muc dé
hoat déng cao nhét da
dat duoc hodc dé dé
phong su suy thoai
cta co thé.

(Khéng bao gém
nhdng van déng duoc
cho 1énh nhu mét phan
chda tri cua vét ly tri
ligu.)

Stia lai 10/96 WAC 388-15-202(38)

“Tu dung thuéc” Ia
gitp than chu tu uéng
thude do béc sT diéu tri
cho toa. Tu dung thuéc
gdém ¢4 viéc nhdc nhé
ho khi dén gio uéng
thuée ¢6 toa, dua lo
thuéc cho ho, va md lo
thude.

Ké' tu thdng Giéng ndm
2000, luat WAC 246-
888 da maé réng tam
muc cdc thu dugc phép
dung dé giup nguoi
bénh tu dung thude.
Néu ngudi mudn ban
nhdn thdc dugc la ho
dung thuée, va cd thé
bé thube vao miéng ho
hodc béi thube, ban cé
thé lam bét cu diéu nao
sau ddy dé giup:

* Dung “tro cu” dé gitp
ho dung thude. “Tro cu”
la nhang dung cu nhu ly
/uong thuéc, ly, muong,
éng chich cé san thuéc,
loai ong chich khéng co
kim dé luong thudc.

« Dat thudc vao tay than
cha.

* Gilr viing hodc hudng
dan tay khi thdn chd béi
hoac nhé thuéc dau
mat, tai hoac mdii.

» Cdn, cdt thudc vién;
mé vién thudc con
nhéng, trén thudce bét,
thuéc vién, thuéc con
nhdng vdi thdc an hoac
chét léng NEU hdp
dung, ho so, hodc ké
hoach phuc vu cho la
thich dang.

* Gitlp chudn bi thuéc
cho than chi dung qua
6ng-g. Ban KHONG
PUOC LAM diéu sau
day tru khi ban la than
nhén cung cdp dich vu
hodc hanh déng theo su
san sdc tu hudng dan
tham chiéu ké hoach
phuc vu:

* Cho thudc “truyén tay’.
+ Cho thuéc bang éng-g.
» Thuéc chich gan mau
hodc thudc chich.

“Tiéu tign” Ia gitip cho
di tiéu hoac di tiéu. Tiéu
tiéu gém cé viéc erdng
dan khi than chu co thé
tu di tiéu, di tiéu dugc
néu dugc hudng dan,
gidp than chu di vao va
ra khéi phong vé sinh,
gitip viéc d6 b6, thay ta
thuong ngay va dé ho di
vao hodc ra khdi bén
cdu. Tiu tiéu cd thé

bao gém viéc san séc
thudng xuyén vé éng
théng dudng rugt hoac
duong tiéu, danh cho
khi than chu cd kha
nang giam sat nhing
viéc nay.

“Doi chuyén” I3 gitp
di vao hoac ra khdi
giuong hoac xe lan,
bdn cdu hodc bén tam.
Doi chuyén bao gém
viéc giam sdt thdn chd
khi ho cé kha nang di
lai néu duoc hudng
dan, gidp va tiép tay
khi than chd ty di ai.
D6 than chd khi nao
ho khéng lam dugc
trong viéc di lai va doi
héi phai duoc hudn
luyén dac biét.

“Di dén cdc dich vu y
té” la di theo hoac chd
than chu dén phong
mach bdc sT hoac y
vién trong vung dia
phuong dé duoc chan
dodn bénh hoac chia
tri.

“Mua sdm thiét yéu”
la mua sam dé dap
ung viéc san sdc suc
khde hodc nhu cau
dinh duéng cta thén
chu. Buogc gidi han vao
céc chuyén di ngan
trong vung dia phuong
dé mua sam thuc
phdm, cdc nhu yéu
phdm y té'va dé gia
dung déc biét can cho
suc khée va su san
sdc cua than chd, gidp
than chd mua sam
hodc di mua sam cho
ho khi ho khéng thé di
mua dugc.

“Chudn bj biia an” Ia
gitip ndu &an. Chudn bi
cdc bda an gém co
viéc tinh cdc mdn an
ké ca cdc mon an
kiéng cd dac biét, giup
céc thdn chd ndu an
dugc hodc ndu an cho
than chu nao khéng
ndu duoc, don dep sau
céc biia an. Cdng viéc
nay cd thé khéng duoc
phép chi tinh todn cac
mon an hodc don dep
sau cdc bda an. Than
chd phai can sy gidp
dé cua quy vi dé that
su ndu bda an.

“Giat gia” la giat, sdy,
Ui va stia quan &o,
khan trai giuong ma
thédn chu dung hoac
giup ho lam cac céng
viéc nay.

“Viée nha” la lam
hoac g/up théan chud lam
cdc cong viéc dé gid
moét mdi truong an toan
va lanh manh. Cac
viéc thuc hién gém cé
cdc sinh hoat nhu lau
chui nha bép va nha
tdm, quét, hat bui, lau
nha, chui bép 1o va lam
tan dd trong tu da, xuc
tuyét. Buoc phep rua
phia trong ctia s6 va
tuong nhung khéng
qué hai Ian mdt nam.
Viéc giup dé viéc nha
dugc gidi han vao cédc
khu vuc thuc su than
chu dung dén. Céng
viéc nay khéng phai la
céng viéc cua nguoi
déy td va khéng bao
goém viéc cham sdéc
vuon tugc.

“Tiép té cui” la ché,
xép hoac mang cui cho
than chu khi nao cdi la
nguon nhién liéu duy
nhat dé sudi va/hodc
ndu nudng. Céng viéc
nay duoc gidi han vao
viéc ché, xép hodc
mang cui ma than chu
cd ngay tai nha ho. B
sé khdng cho tra tién
cho cd nhdn cung cép
dich vu dung cua may
hodc ha céy.

“Gidam sat” la san
sang dé:

(a) gitp than chd lam
cdc coéng viéc vé
sinh ca nhan
khéng thé sdp
Xép truoc duoc
(tiéu tiéu, di lai,doi
chuyen sta vj
the giup dadi chut
vé thuéc
men); va/hodc

(b) Cung cdp su giam
sat dé bdo vé cho
thén chd khéng
dé 6 mét minh
dugc vi su suy xét
bi khiém khuyét.



1. Mang bao tay néu cham vao mau va’hoac
chat 16ng c6 mau tu co thé.

2. Néu ban bi dut, dau, hoac ndt né ngoai
da, hay dung bang che lai.

3. Mang bao tay dé lau chui cac thii dinh
nuéc tiéu, phan, chét éi ra, chat 16ng tu
b6 phan sinh duc (tat ca cac chat 1dng tu
trong co thé ra).

4. Néu dung bao tay cao su con dung lai,
xem kY la bao tay con tét (khéng bong ra,
ndt, hoac lang 16.

5. Néu chét 16ng tlr co thé c6 thé vang ra,
hay mang yém che.

6. Muén lau chui chét Idng clia co thé bi
dinh ra bén ngoai, hay dung xa bong véi
nudc hoac voéi chat rlia gia dung va khi
tring béng 1 muéng canh thuéc tay pha
trong 1 lit nuéc. Khéng can phai khu trung
quan 4o hoac do vai chi giat thong thuong
la da.

. D6 hét chét Idng do vao bén cau.

. D6 do dac phai bd vao bao ny léng.

. Bung dung chung hoac cho ngudi ma ban
san s6c dung chung ban chai rang, dé
dung, ban chai, dé chai téc, lugc, ly/tach,
mat kiéng, ma, khan tay, thuéc nhé mat,
dao cao, v.v..

Nhiing diéu luu y chung vé cdc bénh:

1. Khuyén khich nhing ngudi bi bénh che
miéng khi ho, hat hoi, v.v. va thuong
xuyén rua tay. Cho ho dung khan gidy va
ly gidy c6 thé vt thung rac ngay. Rua va
tdy do choi, chau, dung cu, d6 dung hoac
ban ghé c6 thé da dinh chat 16ng tu co
thé.

2. Khuyén khich gil nguoi bi bénh trong nha
cho dén khi lanh.

3. Khuyén khich moi ngudi trong gia dinh
chung nglia cap nhat va day du.

Con c¢6 thém tin tlc trong cac so liéu néu

duoc yéu cau, hoac ban cé thé lién lac véi

B6 X& Héi va Y Té Tiéu Bang Washington.

O 00

Ban nén giir chi tiét nay trong hé so cua

ban

Muén nhan dugdc tién tra cho cac dich vu cua

DDD, ngudi cung cap dich vu phai c6 khé

uéc véi DDD/DSHS. DDD khéng thé tra tién

cho bat ctii mét dich vu nao dugc cung cép
truéc khi khé uéc bat dau. Khi ban ndp don
xin dé dugc lam ngudi cung cép dich vu

Cham Sé6c Ca Nhan clia Medicaid, H6 Trg

Gia Dinh, céac dich vu Cach Séng Thay Thé,

quy Vi sé dudc yéu cau dién va/hoac ky tén

vao nhing don sau day:

1. Mot MAu Nhap va Tin Tuc;

2. Khé& udc véi mét cdng viéc cu thé cho
dich vu nao dé ma ban muén cung cap;

3. Mot kiém tra vé toan b ly lich ctia Ban
Tuan Céanh (Highway Patrol) hodc mau
Tu Phéap Ly Lich (Criminal Background
Inquiry form) (trt khi ban l1a mét “phu
huynh” ky két nhu ca nhan cung cép dich
vy cho chinh con da truéng thanh clia
minh);

4. Mét mau diéu tra ctia FBI néu da séng tai
Tiéu Bang Washington dudi 3 nam;

5. M6t ban sao thé An Sinh Xa Hoi va Bang
Lai Xe hoac can cudc (ID) khac dugc
chdp nhan dé ching minh tinh trang lam
viéc hop phap clia ban;

Cé4c than nhan c6 thé ky khé uéc truéc khi
hoan tat thd tuc diéu tra tu phap ly lich mién
la c6 ndp mau &y.

Xin gii khé udc
va lénh di lam tai
moét noi an toan
va dé Iay vi thinh
thodng ban phai
cdn dung dén.

Tat ca cac khé udéc khac déu phai chd cho
dén khi hoan tat cac thl tuc diéu tra tu phap
ly lich va mét |4 thu chiing nhan géi cho
DDD va nguoi cung cap dich vu xac nhan

la ngudi 8y c6 thé lam viéc duoc.

Mot khi khé uée da dugc ky két va
hoan tat, nguoi cung cap dich vu sé
nhan dudc moét ban sao. Xin gid
khé udc va lénh di lam tai mét noi
an toan va dé |ay vi thinh

thoang ban phai can dung dén.
Khé udc va tu phap ly lich sé

dudc l1am lai méi 3 nam.

Xin bao cho ngudi phu trach
vu/ngudn trg gitp ctia DDD
biét bat cu thay d6i nao vé
tén tudi hoac dia chi nham
giup ban trong viéc nhan
dugc tién tra.

Khé uéc khong bao dam la co
viéc lam clia DDD cho ban
nhung dé ban dé dang trong viéc
cung cép dich vu.



KE HOACH PHUC VU

Ngudi phu trach vu/ngudn trg gitp gidi thiéu sé
cho ban mét s6 chi tiét vé ngudi cia DDD ma
ban sé lam viéc. SO lugng va loai tin tlic ban sé
o, tly thudc vao loai chuong trinh va hoan canh
clia nguoi kia. Gia dinh lic nao cing la nguén tin
tlc t6t nhat nhung ngudi phu trach vu/ngudn trg
gilip bat budc phai cho ban tat ca tin tlic ban can
dé thuc hién cong viéc mot cach an toan.

Thi du, m6t dua tré dugc san soc tiép stc cla
chuong trinh Hé Tro Gia Dinh sé c6 mét phu
huynh/giam hé “huéng dan” ban va day ban cach
san soc dua tré. Thudng ban chi dugc ngudi phu
trach vu/ngudn trg gitip noi cho biét qua cac nhu
cau clia dua tré va gia dinh. R6i nguoi 4y sé gioi
thiéu ban thang cho gia dinh kia dé gap mat ho
va biét cac chi tiét clia cac nhu cau san séc tiép
suc.

Cac dich vu clia San Séc Ca Nhan cla
Meadicaid, San Séc Phuc Dich, Cach Séng Thay
Thé doi héi mét cude giam dinh va mot ké hoach
phuc vu. Ban, 1a ngudi cung cép dich vu, sé nhan
dugc mot ban sao clia ké hoach phuc vu. Ké
hoach phuc vu nay sé giai thich vé cac dich vu
ban c6 thé cung c&p cho ca nhan nay. Vi ban sé
lam viéc véi ngusi nay, ban cé thé phat hién
nhing nhu cau khac v6i nhu cau ghi trong K&
Hoach Phuc Vu. Bay sé Ia tin tdc hiu ich cho
nguoi phu trach vu/ngudn trg giup.

C6 thé c6 tin tlic vé ngudi than chi ma ngudi phu
trach vu/ngudn trg gitip va gia dinh cam thay “tu
mat” va khéng lién quan dén viéc cung cép dich
vu. B4t ¢t tin tic nao ma than chid hoac gia dinh
ho chia sé véi ban déu co6 tinh cach “tu mat” va
khong dudc cho ngudi khac biét. Tuy nhién, ban
¢6 bon phan trong viéc bao cao cho ngudi phu
trach vu/ngudn trg gilp cac méi quan tdm hoac
su viéc nao anh hudng dén stc khde va su an
toan cla ngudi than chu.

KIEM CHUNG DICH VU

Vao ltc ky khé uéc, ban sé dugc cdp cac Ban
Kiém Chting Dich Vu. M&u nay 1a hd so cho thay
cong viéc ban lam hang thang. Ban bat buéc
phai phai ghi lai ho so vé cong viéc ban lam
b&ng cach dung mau nay hay dung cach nao
khac dé cé thé cho ngusi phu trach vu/ngudn trg
gilip hoac ngudi thanh tra coi khi ho yéu cau.

H6 so béng van thu dé cho ban dién Héa Don
vao cubi thang. D6 clng la tai liéu can thiét khi
c6 ai hoi vé s6 gio da lam hoac tién da tra.

Ban can 1ap moét hé théng ghi hé so hang thang
dé luu lai:

1. Thang Bao Dich Vu Xa Hi
2. Ban Kiém Chting Dich Vu

3. Pho ban cta “Hoéa Don” da dién

4. Giay Bao Tra Tién
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Hay gid cdc
théng bdo
dich vu xa
héi cua ban!

DDD chi chiu trach nhiém vé cac dich vu da
dugdc ngudi phu trach vu/ngudn trg gitp cla
DDD ché&p thuan va cho phép. Khéng dugc
cung cap dich vu trii khi ban da dugc nguoi
phu trach vu/ngudn trg gilip cho phép.

Cé& ngudi cung cap dich vu 1&n than chi/gia
dinh déu co6 quyén tu chéi cung cép dich vu
hoac duing mét ngudi cung cép dich vu nao do.
Tuy nhién, mét khi ngudi cung cép dich vu va
than chi/gia dinh da déng y vé dich vu, ngudi
phu trach vu/ngudn tro gilp sé cho phép thuc
hién dich vu dy trén may dién toan.

Viéc nay sé tao ra mét “Théng Bao Dich Vu Xa
Hoi”. Day la Théng Bao do may dién toan tao
ra, cho thay chi tiét vé dich vu phai cung cép,
s6 ngay/gid, ngay khdi dau va ngay cham dut
dich vu, gia biéu tra tién va ngusi than chu. Sé
khéng cé thém Théng Bao Dich Vu Xa Hoi
dugc tao ra niia cho dén khi c6 su thay déi
dich vu. Thi du nhu, néu San Séc Ca Nhan
clia Medicaid dudc cho phép 12 thang, ban sé
chi dugc nhan Thong Béo Dich Vu Xa Héi dau
tién cho thdi ky 12 thang.

Xin kiém lai dé biét la cac diéu sau day déu
dung:

1. Tén cla ban.

2. Dia chi clia ban.

3. Loai va sé lugng dich vu va ngay bat dau.
Néu bat ct chi tiét nao khéng ding, hay goi
ngay nguoi phu trach vu/ngudn trg gitp cua
ban.

Théng Bao Dich Vu Xa Héi nay xac nhan rang
dich vu &y da dugc ghi vao may dién toan dé
tra tién. Néu khong c6 théng béo nay, thi sé
khong dudgc tra tién. Néu ban khong nhan
dugc Théng Bao Dich Vu Xa Héi vao ngay 20
trong thang ma quy vi cung cép dich vu, hay
goi cho ngudi phu trach vu/nguén tro gilp cla
quy Vvi.

Hé Théng Tré Tién Dich Vu X4 Hoi

La mot ca nhan cung cép dich vu cho DSHS/
DDD, ban dudc béi hoan sau khi cac dich vu
dudc cung cdp qua hé théng SSPS. Néu dich
vu da dudc ngudi phu trach vu/ngudn trg gitp
ghi vao may dién toan, ban sé nhan dugc mot
“Hbéa Don” hay mau tinh tién vao cubi thang
ma ban da cung cap dich vu, tri khi dé 1a am
s0 tra tién mot 1an.

“Hoéa Don” |a mét ban ké khai viée tinh tién,
liét ké s6 dich vu t6i da ban da dugc cho phép
cung cdp trong thang dé. T4t ca cac than chd
DSHS ma ban da phuc vu trong thang dé déu
c6 tén trén Hoa Don nay. Diéu nay c6 nghia la
héa don ctia ban c6 thé nhiéu hon mét trang
gidy.

Céc hoa don chi dudc phat hanh mét thang hai
lan: vao khoang ngay 25 cua thang phuc vu va
ngay 10 cla thang ké tiép cho cac phép tré. Néu
ban khéng nhan dugdc mét héa don vao ngay 3
clia thang tiép sau dich vu, hay goi ngudi phu
trach vu/nguén tro gitp cho phép.

Ban phai dién hét nhiing chd nao mau “héng”
trén hoa don, ky tén, va géi lai trong bao thu
dugc cung cap.

Khi nhan dugc héa don da dién, hé théng SSPS
$é ban hanh “Chung thu” hoac chi phiéu cta
ban. Hay chd chiing 10 ngay lam viéc ké tu
ngay SSPS nhan dugc héa don da dién dé nhan
dugc chi phiéu cla ban.

M6t “Théng Bao Tra Tién” dugc géi cung Vi
chi phiéu cia DSHS. Lam nhu vay sé gilp cho
ban c6 mot hd so ca nhan vé tién tra cia DSHS.

DSHS c6 thé budc phai khau luu thué An Sinh
Xa Hoi (FICA) va that nghiép (FUTA) trong chi
phiéu luong ctia ban. Thu b&o cho dich vu xa héi
cla ban sé cho thay OASI c6 dudc khau luu
khong. DSHS tra phan thué nay clia ngudi mudén
ban. Khi ban khai thué Igi ttic, ban can phai bao
c4o tat c4 s6 tién nhan dugc dé cung cép dich
vy san soc.

DSHS sé KHONG khau luu thué loi ttc tu chi
phiéu cla ban. Ban c6 thé tra truéc thué lgi tuc
bang cach tra thué Igi tlic phong dinh tling tam
cé nguyét, dung mau 1040-ES cua lién bang.
Tin ttc vé IRS: 1-800-829-1040

Céac mau cla IRS: 1-800-829-3676

Khi dién Hoa Don, hay nhg:

1. Kiém dich vu dugc liét ké xem cé ding
khéng. )

2. Ban phai dién cac 6 trong mau HONG Vi
loai va s& cia THANG/NGAY/GIO/EA ma
ban da thuc su lam viéc. R6i Ky tén va goi
tra t6 trén clia hoa don nhu da ghi.

3. Ban khong thé tinh tién qua s6 dich vu dugc
liét ké nhung ban c6 thé tinh tién it hon.

4. Ban chi c6 thé dung cac con s6 tron.

5. Ghi s6 zero (0) trong 6 mau héng néu khéng
c¢6 dich vu nao dudc cung cap.

6. Néu mot don vi dich vu “hang thang” da duoc
cho phép va ban da lam viéc duéi mét thang,
ghi DA cho NGAY va sb ngay trong 6 téng
s6. Ban khong thé thay thé bang “gio”.

7. Hay dién vao tat ca cac 6 mau héng.
Duing dién vao bat ¢l 6 nao cé chi “X.

8. Hay ky tén clia ban trong 6 mau héng.
Khong can thém chi ky nao khac.

9. Dling dé & mau hdng nao tréng néu khéng
héa don sé bi géi tra cho ban dé sta lai.

10. Pung dung héa don dé bao cao déi tén
hoac dia chi hay nhan tin. Néu ban lam nhu
thé thi Hoéa don sé bi tré 2 hay 3 ngay.

11. Hay gili bAn mau xanh lam ho so cua ban
cling v6i “Théng Béo Tra Tién” cla ban.



Géi Hoa Don Bang Pién Thoai

Chung t6i khuyén khich ban dung hé thong
géi lai hoa don bang dién thoai goi la HOA
DON HOA TOC thay vi géi béng thu. Xin goi
s 1 (888) 461-8855 va nghe ky cac I0i
nhan. Mét tiéng néi sé doc lai nhiing gi ban
da ghi lai. Nghe cho ky. Ban sé dudc yéu
cau bam sé 1 néu dung, hoac sé 2 néu sai.
Néu con s6 sai v6i s6 ban da bam thi bam
s6 2 va sla lai. Cu6i cung, bam nat cé hoa
thi. Dling gac dién thoai cho dén khi nao
nghe thdy 16i nhan la héa don cua ban da
nop dudc réi. Sau dé, hay git hdéa don lam
ho so clia ban va dung goi di.

Géi Hoa Pon Bang Buu Dién

Néu ban goi lai héa don bang thu (Buu Dién
Hoa Ky), ban phai tra tién tem. Bao thu nang
t0i da mot ounce thi mat 33 xu. Bao thu
nang tu mot dén hai ounces thi mat 55 xu.

Ban c6 thé chon céach cho tién ky thac thang
vao co quan tai chanh thay vi nhan ngan
phiéu. Chon kiéu nay sé loai dudc cac van
dé lién quan dén viéc ngan phiéu bi mat, an
cap, hoac that lac, va bao dam la cé tién cho
nguoi nhan cta SSPS.

Gidy géi Ky Thac Truc Tiép sé dudc gbi cho

cac ngudi cung cép dich vu vao mua thu

1999. Gidy gdéi nay gém cé moét so liéu cod

tdm thiép dé xé roi dung dé xin mot xap tai

liéu ghi danh cho Ky Théac Truc Tiép.

X&p tai liéu ghi danh cho Ky Thac Truc Tiép

goém c6 bon thu sau day:

e M6t thu cho biét vé viéc ky thac truc tiép
véi SSPS

* Ban D Kién vé Ky Thac Truc Tiép cla
SSPS, trinh bay vé cac lgi ich va giéi han
clia Ky Théac Truc Tiép, va diéu kién vé Ky
Théac Truc Tiép

e Ban Thda Thuan Cho Phép Ky Théac Truc
Tiép

* Mau W-9 cua Sé Thué Vu

Muén xin, ban phai dién mau Thoa Thuan
Cho Phép Ky Thac Truc Tiép va mét mau
W-9, va géi cho:

DSHS, ASD/SSPS
P.O. Box 45812 Attention: Direct Deposit Desk
Olympia, WA 98504-5812

Hoa Don Khéng Dién Hét?

Néu ban nhan dugc mot héa don khéng ghi
hét cac dich vu ban dudc phép cung cép,
ho&c néu gia biéu, gié/ngay, hoac khoang
thoi gian khéng dung, xin vui 1dng goi cho
ngudi phu trach vu/ngudn trg gitp. Ban phai
doi nhiing gi doi dudc trong héa don. Su stia
sai sé dudc bao gom trong mét hda don méi
dugc ban hanh sau nay.

Mat hodc Thiéu Hoa bon?

Néu dich vu da dudc ghi vao SSPS dung ltc
ma ban méat hoac khéng bao gi¢ nhan dudc
héa don, ban cé thé yéu cau ngusi phu trach
vu/nguén trg gilp clia ban cho phat hanh hoa
don “lap lai” ngay.

1. Mt héa don dudc coi 1a “tré” néu ban
khéng nhan dugc trong vong ba ngay lam
viéc dau cula thang ay.

2. Néu ban nh&n dugdc ban chanh va phé
ban cta hda don thi hay hdy bd mét ban.
Pung tinh tién hai lan bang cach géi
hai hoa don cho cung mét dich vu.

Néu ngudi phu trach vu/ngudn trg gitp khéng

ghi viéc cho phép v6 hé théng SSPS béng

cach “run” (cho ghi) ngay khi cac héa don
dugc in ra, ban sé phai chd dén “ngay chay”
ké tiép cho hda don clia ban. Héa don cho
tién tr& moi hoac cap nhat chi dudgc ban hanh
mét thang hai lan.

Trd Tién Ladm?

Dai khi dién sai trong héa don sé lam cho
ban nh&n dudc ngan phiéu it hon hoac nhiéu
hon la du tinh. Né&u diéu nay x4y ra, hay goi
nguoi phu trach vu/nguén trg gitp. Diéu nay
c6 thé stia dudc nhung sé mét it nhét ti 7
dén 10 ngay ban méi lay dugc tién.

Ngén Phiéu Bj Tré?

Néu hon 12 ngay lam viéc ké tu khi ban

gGi trd hoa don va ban chua nhan dudc

ngan phiéu, ban cé thé goi:

1. nguoi phu trach vu/nguén trg gitp cla ban
hoac

2. s6 mién phi ctia SSPS ¢6 ghi 6 phia bén
phai.

Hé théng dién toan liét ké cac hda don dich

vu va s0 tién khi nhan dudc héa don va tinh

tién cho muc gi, va ngay nao va sé clia ngan

phiéu da dugc phat hanh.

Néu may dién toan cho thdy la ngan phiéu da
dudc phat hanh/géi di va quy vi da khong
nhan dugc sau 10 ngay lam viéc, thi mét
ngan phiéu thay thé c6 thé c6 30 ngay sau
ngay phat hanh. Ban sé dudc yéu cau dién
mot chiing thu Ngan Phiéu Bi Mat, An Cap,
hodc Huy Bé (Mau DSHS 9-13(x)) c6 tai bat
cli mét van phong nao clia DDD.

Néu ban cén dudc
gidp dé dién hoa don
cua ban, hay goi cho
nguoi phu trach vu/
nguon tro gitip.

S6 Mién Phi ctia

SSPS 1-800-523-2301,

10g sang-12g chiéu
va

19 chiéu-3g chiéu



KHONG cO
DANH SACH
CHO DOIl!

QUYEN LGI CHUONG TRINH
BASIC HEALTH

Néu ban cung cép dich vu cho dich vu San
Séc Ca Nhan cta Medicaid hoac Chores,
ban c6 thé 1dy bao hiém stic khée clia Basic
Health Plan (BHP) cta Tiéu Bang
Washington, chi cé $10 mét thang. Khong
c6 danh sach cho doi!

TIEU CHUAN VE LOI TUC

S0 nguoi trong

gia dinh 1 2 3
LoiTiic  Dudi Dugi Dudi

Soi $1,391.00  $1875.00  $2,358.00
Moi Thing

Né&u ban lam viéc it nhat la ban thoi gian,
nghia la cé it nhat $500 tién bdi hoan méi
thang do cung cép dich vu cho Chores hoac
San Séc Ca Nhan clia Medicaid, va ban dap
(ing tiéu chu&n vé Igi tic, cé thé ban nén goi
cho BHP. Goi 1-800-826-2444, gil dién
thoai dé néi chuyén véi mét dai dién dich vu
khach hang va cho biét ban la mét “IPP”
(Ca Nhan Cung Cap Dich Vu). Luc cubi
chiéu la thai gian t6t nhat dé goi.

4 5 6 7
Dugi Dugi Dugi Dudi
$2.841.00  $3325.00  $3.808.00  $4,291.00

Néu ban ddp ting cdc tiéu chudn vé loi ticc nhung lam duoc dudi $500 mot thang cho DDD, ban cé thé
xin gidm gid biéu, mdc du ban khong di diéu kién huong cdc quyén loi ké trén.




Ai phai di hoc céc Iop huan luyén?

Néu ban ky khé uéc qua DDD véi tu cach
la c& nhan cung c&p dich vu dé 1am viéc tai
gia hoac San Soc Ca Nhan clia Medicaid
(MPC) giip mét nguéi I6n, luat phap bat
ban phai hoan tat viéc huan luyén, ngay
ca khi ban co lién hé véi than chu.

Néu téi la mét nguoi phu huynh cung
céap dich vu duoc tra tién cua con da
truéng thanh cua téi thi sao? Téi co
phai di huan luyén khéng?

Co. Lép hoc 6 gid “chi mot an” dudc cung
Ung cho cac phu huynh cung cép dich vu.
KHONG CO PHU HUYNH NAO BUGC
MIEN HL_JAN LUYEN NAY. Cac phu huynh
dugc mién cac doi hoi gido duc tiép tuc.
Huén luyén nao duoc doi hoi?

Ban phai c6 chiing chi da hoan tap I16p Can
Ban vé San Sdc hoac Cac Can Ban Sua
D6i. Cac nguoi san soc phai hoan tat 10
gid gido duc tiép tuc, moi nam.

Té6i phdi hoan tat viéc huan luyén trong
bao lau?

Ngusi cung cap dich vu c6 120 ngay ké tu
lGc bat dau lam dé hoan t4t I6p hudn luyén
Can Béan vé San Séc. Phu huynh cung cap
dich vu c6 180 ngay dé hoan tat I6p huan
luyén Can Ban vé San Séc hodc mot I16p
huan luyén dac biét cho phu huynh.

T6i co nhiing lua chon nao vé huan
luyén?

Cé4c |6p huan luyén dugc t6 chic tai tling
vung cla Tiéu Bang. Ban ciing c6 thé chon

cach thi Can Ban vé San Séc bang cach tu
xem tai liéu roi thi va chling minh bang cach
lam thd mot vai céng viéc.

Ai sé trd tién hoc va thoi gio cua t6i?
DDD tré tién cho tét ca céc I6p dugc doi hdi
VA bdi hoan cho ban thoi gian huan luyén
khi nhan dugc chiing chi dé chidng minh.

DDD ciing sé lam viéc v6i ban dé bao dam
rang trong lGc ban hoc ¢c6 ngudi cung cap
dich vu.

T6i phai goi ai dé cd thém chi tiét?
Néi v6i nguoi phu trach vu clia ban hoac
Phéi Hop Vién Dich Vu San Séc Ca Nhan
clia Medicaid trong vung cla ban:

Viang 1: 1-800-462-0624

Vung 2: 1-800-822-7840

Vung 3: 1-800-788-2053

Vung 4: 1-800-314-3296

Vung 5: 1-800-248-0949

Vung 6: 1-800-339-8227
Mudn hoi vé viéc huan luyén Phu Huynh
Cung Cap Dich Vu, xin goi Mary Romer & s6
206-443-0406.
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